Procon realiza palestras pelos 22 anos do Codigo de Defesa do Consumidor
Veja aqui outros alertas feitos durante a palestra:

Outro alerta, feito pela secretaria Executiva do Procon, é que ndo é vantagem antecipar o 13%
salario porque os bancos cobram juros altos. “Soé é vantagem se for para quitar dividas, como a
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de cartdo de crédito. Em outras situagdes, ndo é aconselhavel”, disse Rosangela.

- Com a possibilidade real da greve dos bancarios, é importante que o pagamento das contas
seja passado para débito em conta evitando casas lotéricas lotadas. Assim, todas evitam as
longas filas e transtornos. Lembrando que o pagamento das contas vencidas ou a vencer, antes
da greve, deverdo ser, imediatamente, quitadas sob pena de pagar juros durante o periodo de
greve - informa.

Outro tema que despertou a atencdo dos idosos, durante a palestra, foi a assinatura por
telefonia popular que é um cadastro feito pelo nimero 10331 para o consumidor que recebe
até um saldrio minimo, por més. “Serdo cobrados RS 13,10, taxa bem diferente das cobrancas
nas assinaturas convencionais. Muitas vezes, o idoso mora sozinho e tem a necessidade de ter
contato maior com outras pessoas. Neste pacote, inclui franquia de 90 minutos de fixo para
fixo local. Ligacdo para celular ou interurbano serd cobrada a parte. A partir de julho deste
ano, foi aberto a inscricdo para quem gznha, até, um salario. A partir de julho de 2013, aceitara
o consumidor com renda mensal de, até, dois saldrios minimos e ha previsao, também, para o
cadastro de consumicores com renda até trEs slarios minimos a partir de julho de 2014.

Alertou para “Mantenha o governo de sua prérpia bolsa. Ajude filhos e netos a medida de suas
posses. Ndo se deixe ficar endividado para atender a terceiros e nem empreste seu nome para
o crédito. Ha busca de muits idosos endivididados no Procon para ajudar no parcelamento e
fica dificil porque ha a liberalidade dos bancos parcelar e reduzir juros. “Fiquei muito satisfeita
com o interesse dos idosos”



